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| catégorie
Période évaluée

Donnée principale
Octobre 2025 a septembre
2026

Echantillon 39 éleves

Satisfaction globale Clientéle globalement assez
satisfaite
Moyens pédagogiques

complémentaires

Améliorations prévues

Limite de I’enquéte Questionnaires non retournés

Interprétation / suivi

Analyse réalisée surune année
de formation.

Base de réponses utilisée pour
apprécier la satisfaction
globale.

Résultat positif a consolider
dans la durée.

Mise en ceuvre progressive
pour renforcer la qualité de
formation.

Résultats a interpréter en
tenant compte des réponses
manquantes.
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Nous pouvons constater aussi qu’en regle générale notre clientéle est assez satisfaite, nous
améliorerons au fur et a mesure notre qualité de formation avec des moyens pédagogiques
complémentaires. (Certains questionnaires ne nous sont pas retournés).

Certifié exact par I'établissement, le 01/09/2026

Sonia Regnier en qualité de gérante



